
I
PRÉ REQUISITO Realizado
Perda Primária SIM
Taxa de Absenteísmo SIM
Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM
Alta Global SIM
Comissão de Revisão de Prontuários SIM
Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 1º TRI 2024 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Matriciamento 15% OK 100% 0,00

Plano Institucional de 
Humanização

10% OK 100% 0,00

S.A.U 10% OK 100% 0,00
Inserção de dados (Gestão em 
Saúde) 

5% OK 100% 0,00

Alteração de dados (Gestão em 
Saúde)

3% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00
Cancelamento / inserção de 
agendas (SIRESP)

2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x SIRESP 3% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta de 
Primeira consulta médica

4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta do 
SADT Externo

4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00

Acompanhamento Portal 
Financeiro do Gestor

1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção Hospitalar 5% OK 100% 0,00

Monitoramento da Execução de 
Procedimentos Selecionados

30% OK 100% 0,00

0,00
0,00

Ciente e Aprovado.

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME MOGI DAS CRUZES

São Paulo, 14 de maio de 2024

DENISE DA CUNHA ARAUJO
DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA
COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

INDICADORES DE QUALIDADE - 1º TRIMESTRE 2024

Qualidade na 
Informação

Acompanhamento 
para C.M.A / HD

Total parte Variável ====>
Total Geral ====>

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação
1º TRIMESTRE 2024

AME MOGI DAS CRUZES

Política de 
Humanização

- AVALIAÇÃO -
Produção contratada: a unidade encerrou o semestre com todas as linhas de contratação acima do volume pactuado, sendo atividade médica 1,62%, cirurgia ambulatorial maior 2,27%, cirurgia ambulatorial menor 2,71% e SADT externo 1,88%, a exceção foi a consulta não médica que encerrou com percentual 4,58% abaixo do pactuado. 

Indicadores de qualidade:  Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre. 
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I

ORÇAMENTO 1º SEMESTRE 2024 R$ 7.504.050,00

Contratada/1º SEM 2024 Peso % CG
Ambulatório - consultas médicas 19.650 55,00% 4.127.227,50 4.127.227,50
Ambulatório - consultas não médicas 18.600 20,00% 1.500.810,00 1.500.810,00
Cirurgia Ambulatorial Maior 660 8,00% 600.324,00 600.324,00
Cirurgia Ambulatorial Menor 960 4,00% 300.162,00 300.162,00
SADT Externo 7.446 13,00% 975.526,50 975.526,50

Contratado & Realizado 1º SEMESTRE 2024
Contratado Realizado % Realização ∆%

Ambulatório - consultas médicas 19.650 18.685 95,09% -4,91
Ambulatório - consultas não médicas 18.600 18.215 97,93% -2,07
Cirurgia Ambulatorial Maior 660 716 108,48% 8,48
Cirurgia Ambulatorial Menor 960 984 102,50% 2,50
SADT Externo 7.446 7.832 105,18% 5,18

Produção
% a Pagar Valor em R$ Aporte/Desconto

Ambulatório - consultas médicas et 90% e 100% 100% 4.127.227,50 0,00
Ambulatório - consultas não médicas et 90% e 100% 100% 1.500.810,00 0,00
Cirurgia Ambulatorial Maior  >100% 100% 600.324,00 0,00
Cirurgia Ambulatorial Menor  >100% 100% 300.162,00 0,00
SADT Externo  >100% 100% 975.526,50 0,00

0,00
II

PRÉ REQUISITO Realizado
Perda Primária SIM
Taxa de Absenteísmo SIM
Taxa de Cancelamento Cirurgia SIM
Alta Global SIM
Comissão de Revisão de Prontuários SIM
Indice de Retorno SIM

INDICADORES % valorado 2º TRI 2024 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Matriciamento 15% OK 100% 0,00

Plano Institucional de 
Humanização

10% OK 100% 0,00

S.A.U 10% 100% 100% 0,00
Inserção de dados (Gestão em 
Saúde) 

5% OK 100% 0,00

Alteração de dados (Gestão em 
Saúde)

3% OK 100% 0,00

Entrega de Documentos 3% OK 100% 0,00
Cancelamento / inserção de 
agendas (SIRESP)

2% OK 100% 0,00

Relatório Gestão x SIRESP 3% OK 100% 0,00
Acompanhamento da Oferta de 
Primeira consulta médica

4% OK 100% 0,00

Acompanhamento da Oferta do 
SADT Externo

4% OK 100% 0,00

Segurança do Paciente 5% OK 100% 0,00

Acompanhamento Portal 
Financeiro do Gestor

1% OK 100% 0,00

Controle de Infecção Hospitalar 5% OK 100% 0,00

Monitoramento da Execução de 
Procedimentos Selecionados

30% OK 100% 0,00

0,00
0,00

Ciente e Aprovado.

C/C DRS 1 - GRANDE SÃO PAULO AME MOGI DAS CRUZES

São Paulo, 19 de agosto de 2024

DENISE DA CUNHA ARAUJO
DIRETOR TÉCNICO DE SAÚDE III - GGAmb

MARCELA PÉGOLO DA SILVEIRA
COORDENADORA DE SAÚDE - CGCSS

Cálculo Financeiro de Aporte/Desconto 

Variação Considerada com base no CG (PF)

Total parte fixa ====>
INDICADORES DE QUALIDADE - 2º TRIMESTRE 2024

Qualidade na 
Informação

Acompanhamento 
para C.M.A / HD

Total parte Variável ====>
Total Geral ====>

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE
COORDENADORIA DE GESTÃO DE CONTRATOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE

GRUPO DE GESTÃO AMBULATORIAL

Relatório de Avaliação
1º SEMESTRE 2024

PRODUÇÃO CONTRATADA - 1º SEMESTRE 2024

Valor Semestral

AME MOGI DAS CRUZES

Política de 
Humanização

- AVALIAÇÃO -

Produção contratada: a unidade encerrou o semestre com atividade médica 4,91% e atividade não médica 2,07% abaixo do 
pactuado, porém dentro do percentual permitido no contrato de gestão; realizou cirurgia ambulatorial maior 8,48%, cirurgia 
ambulatorial menor 2,50% e SADT externo 5,18% acima do volume pactuado.

Indicadores de qualidade:  Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre. 
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